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Especialista en Campaias Digitales y Contenido
en la Fundacion Pasqual Maragall

Contexto

La Fundacidon Pasqual Maragall se creé en 2008 con la misidon de promover y desarrollar
investigacion biomédica de excelencia. La Fundacidn esta totalmente comprometida para ser
decisiva en la contribucién de soluciones globales al problema de la enfermedad de Alzheimer
y demencias relacionadas, asi como para sensibilizar socialmente sobre la enfermedad. La
investigacion de la Fundacidn se realiza en el BarcelonaRReta Brain Research Center (BBRC),
centro de investigacidn constituido con la participacion de la Universidad Pompeu Fabray la
Fundacidn "la Caixa".

La vision de la Fundaciéon Pasqual Maragall es conseguir un futuro sin Alzheimer, en el marco
de un envejecimiento activo y saludable que estd asociado a experiencias positivas y libre de
problemas y declives cognitivos. Con esta finalidad, la investigacién del BBRC se dirige a la
prevencion primaria y secundaria de la enfermedad de Alzheimer, lo que es posible gracias a la
participaciéon de miles de personas que, de manera voluntaria, contribuyen a unos estudios
cientificos para conseguir que, en un futuro préximo, existan muchas menos personas
enfermas.

La Fundacidn Pasqual Maragall es una entidad privada sin finalidad de lucro. Sus recursos
econdmicos provienen de donaciones filantrépicas de entidades y empresas, asi como de una
extensa red de mas de 77.000 socios que contribuyen a financiar la investigacién. El personal
cientifico del centro de investigacién también consigue de manera competitiva ayudas y
subvenciones, principalmente de fondos europeos y fundaciones internacionales. Para mas
informacidn, visita nuestras pdginas web:

www.fpmaragall.org www.barcelonabeta.org

La Fundacidon Pasqual Maragall es una fundacién joven, consolidada y en crecimiento que junto
con el BBRC actualmente suma mas de 250 personas. El equipo de la FPM cuenta con areas
transversales de mantenimiento, IT, finanzas, compras, recursos humanos, comunicacion, drea
social y captacion de fondos y el equipo cientifico de la BBRC esta formado por personal
investigador y profesionales de las areas de la medicina, biologia, psicologia y enfermeria,
entre otros. Todo en un entorno dinamico, en el que los retos continuos forman parte del
ambito de trabajo de la Fundacion.
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Descripcion de la posicion

La Fundacion busca un/a Especialista en Campafias Digitales y Contenido, dentro del 4rea de
Captacién de Fondos, reportando a la Directora de Captacién de Fondos.

El objetivo de la posicidn es formar parte del disefio y ejecucidn de la estrategia de captacion
digital, con foco en la implementacién de campafias de captacion y la generacién de
contenidos.

La unidad digital dentro del equipo de captacién de fondos consta de una especialista en
marketing digital, dos especialistas de paid marketing y una Project manager de campafiias y
web.

Tareas principales

ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y MARKETING DIGITAL

e Dirigir y planificar las acciones y campafias de captacion en el ambito digital

e Mantener un enfoque multicanal, definiendo objetivos, KPIs y reportes periddicos para
evaluar, optimizar e introducir mejoras de las campanias de captacion digital.

e Liderary supervisar la creacion de contenido para las campafias de captacién de
fondos, asegurando que cumple tanto los objetivos de performance como de difusion
y awareness de nuestra causa.

e Coordinarse con las especialistas en Paid Media del equipo, para asegurar una correcta
implementacion de la estrategia de captacion de fondos, y la convivencia de todos los
proyectos.

e Mantener un conocimiento actualizado de las tendencias del mundo digital, tanto a
nivel de captacidon/e-commerce como herramientas, comportamiento de los usuarios,
etc.

e Mantener una interlocucién continua con las dreas de investigacidn y comunicacion,
con el fin de generar contenidos relevantes y de calidad para las campanas de
captacion.

PROYECTOS, CAMPANAS Y CAPTACION

e Participar en el disefio, planificacion y ejecucién de la estrategia de captaciéon online a
medio y largo plazo.

e Alcanzar los objetivos de conversién derivados de proyectos mixtos y de captacion:
generacion de contenidos para atraer trafico, conversion de interesados
email/marketing, inbound marketing (con blog de la FPM), y otros proyectos.

e Proponer campafias de captacidn especificas con un claro enfoque de innovacién
digital.

e Identificar los medios adecuados para la captacidén de recursos y generacién de leads
para las diferentes campanas online de la Fundacidn.

e Analizar, medir y evaluar resultados de campafias con herramientas como Google
Analytics, Looker Studio, HubSpot, etc.
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Elaborar informes periddicos de las estrategias y campafias de captacion (calculando
indicadores como el ROI, el Payback, etc.)

Proponer mejoras y recomendaciones de negocio vinculadas a los proyectos que
coordina, con el fin de mejorar procesos e incrementar la captacién.

Interactuar y realizar aportaciones con otras funciones y proyectos de captacién
(Iniciativas Solidarias, Middle Donors, Legados, Comercios Solidarios, etc.), a fin de
incrementar su escalabilidad y rentabilidad.

Hacer seguimiento y coordinar la cesion de espacios publicitarios gratuitos, asi como
buscar nuevas oportunidades de colaboracién.

Coordinarse con el departamento de Comunicacion, para asegurar un correcto flujo de
la informacion y aprovechar sinergias.

GESTION DE PROVEEDORES

DATOS

WEB

Mantener un contacto frecuente con los proveedores, con el objetivo de asegurar la
correcta transmision y actualizacion de la informacién de la Fundacion.

Mantener la adecuada relacién y coordinacion con los proveedores de proyectos
digitales (web, agencias de creatividad y marketing digital) garantizando la calidad del
servicio y optimizacion de costes.

Disefiar e impartir formacidn a los proveedores.

Actuar como referente de los procesos de integracién entre CRM y los proveedores y
agentes de su area.

Actuar como usuario clave del CRM, realizando actividades de extraccion de datos para
informes, control de calidad de los datos suministrados por proveedores, o validacion
periddica de las integraciones con la plataforma, entre otros.

Mejorar y simplificar los procesos de gestion de datos online.

Revisar y supervisar el tratamiento de los datos derivados de la captacion de leads, con
la finalidad de incrementar la conversion a socios.

Dar apoyo a la Project Manager de las websites de la Fundacién Pasqual Maragall,
garantizando la coherencia y la robustez del modelo online, y asegurando que
responden a las necesidades de los proyectos de captacion de fondos.

Realizar benchmarks para monitorizar los contenidos y tendencias de otras
organizaciones (empresas y/o entidades sin animo de lucro).
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GESTION, PRESUPUESTO Y OTROS PROCESOS

Supervisar el cumplimiento del presupuesto de la unidad digital y de las campaiias, y
su actualizacion periddica.

Elaborar y compartir periédicamente informes cuantitativos y cualitativos de los
proyectos a su cargo.

Elaborar y seguir los procesos necesarios para asegurar la calidad de los proyectos.
Mantener la adecuada coordinacion con las diferentes areas de la Fundacién Pasqual
Maragall para garantizar su integracion en el medio online.

Colaborar con la implementacién del CRM y facilitar el donor journey con otros
departamentos.

Resolver incidencias, validar datos, preparar materiales y formaciones, y realizar otras
actividades de back office.

APTITUDES PERSONALES

Gran capacidad de analisis y organizacién

Autonomia y ownership de los proyectos

Orientacion al detalle

Flexibilidad

Habilidad comunicativa

Proactividad

Trabajo en equipo

Se valorara experiencia en medios offline, branded content, etc.

Se valorara experiencia en campafias de telemarketing y proyectos SEO.
Capacidad para hacer networking, dentro del tercer sector y con la industria
Alta orientacién a resultados

Idiomas: imprescindible castellano nativo y comprensidn alta del catalan y el inglés

Titulacion y Experiencia

Grado en Marketing, Marketing Digital, Publicidad, Comunicacién Audiovisual o ADE, o
experiencia equivalente.

Master en comunicaciéon o Marketing.

Experiencia minima de 5 afos en gestidn de campafias digitales multicanales
Valorable experiencia en el tercer sector.
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Caracteristicas de la posicion

e Incorporacién inmediata.

e Posicién estructural.

e Nivel Salarial acorde a la experiencia del candidato/a.

e Jornada completa semanal de 38h y una distribucién horaria de lunes a jueves de 9h a
18h y viernes de 9h a 15h.

Per aplicar a la posicid

1.

En un Unico documento pdf:
e C(Carta de interés justificando la motivacidn y experiencia previa (max. 1 f).
e CV(max.2f).

Indica dénde has visualizado la oferta publicada

Remitir al correo electrénico: talent@fpmaragall.org

Asunto: Especialista en Marketing Digital

Fechas limite: 21/04/2024

NORMATIVA DE PROTECCION DE DATOS:

En cumplimiento de la GDPR, le informamos que sus datos personales seran custodidos por
la Fundacion Pasqual Maragall y la BarcelonaPeta Brain Research Center para gestionar el
proceso de seleccion de la oferta de empleo que ha solicitado. Una vez completado el
proceso de seleccion, los datos se borraran.

Usted tiene derecho a ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion
reconocidos en la Ley (EU) 2016/679, dirigidos a la Fundacién Pasqual Maragall y la
BarcelonafBeta Brain Research Center: Calle Wellington 30, 08005 Barcelona




