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Técnico/a de Apoyo IT
por la Fundacion Pasqual Maragall

Contexto

La Fundacién Pasqual Maragall se cre6 en 2008 con la misién de promover y desarrollar
investigacion biomédica de excelencia. La Fundacidn esta totalmente comprometida para ser
decisiva en la contribucidn de soluciones globales al problema de la enfermedad de Alzheimery
demencias relacionadas, asi como para sensibilizar socialmente para conseguir que el apoyo
cientifico a estos retos alcance la prioridad adecuada. La investigacion de la Fundacion se realiza
en el BarcelonaReta Brain Research Center (BBRC), centro de investigacidon constituido con la
participacién de la Universidad Pompeu Fabray "la Caixa".

La vision de la Fundacion Pasqual Maragall es conseguir "Un futuro sin Alzheimer", en el marco
de un envejecimiento activo y saludable que esta asociado a experiencias positivas y libre de
problemas y declives cognitivos. Con esta finalidad, la investigacion del BBRC se dirige a la
prevencion primaria y secundaria de la enfermedad de Alzheimer, lo que es posible gracias a la
participacién de miles de personas que, de manera voluntaria, contribuyen a unos estudios
cientificos para conseguir que, en un futuro préximo, existan muchas menos personas enfermas.

La Fundacidon Pasqual Maragall es una entidad privada sin finalidad de lucro. Sus recursos
econdmicos provienen de donaciones filantrépicas de entidades y empresas, asi como de una
extensa red de mas de 70.000 socios que contribuyen a financiar la investigacion. El personal
cientifico del centro de investigacion también consigue de manera competitiva ayudas vy
subvenciones, principalmente de fondos europeos y fundaciones internacionales. Para mas
informacidn, visita nuestras paginas web:

www.fpmaragall.org www.barcelonabeta.org

La Fundacion Pasqual Maragall es una fundacidn joven, consolidada y en crecimiento que junto
con el BBRC actualmente suma mas de 200 personas. El equipo de la FPM cuenta con dreas
transversales de infraestructuras, sistemas, finanzas, compras, recursos humanos,
comunicacion, incidencia ciudadana y captacion de fondos filantrépicos. El equipo cientifico de
la BBRC estd formado por personal investigador y profesionales de las areas de la medicina,
biologia, psicologia y enfermeria, entre otros. Todo en un entorno dindmico, en el que los retos
continuos forman parte del ambito de trabajo de la Fundacion.

Descripcidn de la posicion

La Fundacién Pasqual Maragall busca un/a Técnico/a de Apoyo IT. La persona seleccionada
dependerd del Administrador de Sistemas de la Fundacion.

La misidn principal de la posicion serd de apoyar a la organizacidon en todos los dmbitos
relacionados con el drea de IT.
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Tareas principales de la posicion

e Resolucién de incidencias y problemas de primer y segundo nivel.

e Soporte técnico presencial y remoto en todos los ambitos de IT (hardware, software,
impresion, electrdnica de red, telefonia, etc....)

e Soporte y formacién a los usuarios en las herramientas informaticas corporativas
(GSuite, Zoom, Office, etc....)

e Magquetacion de equipos e instalacion de portatiles, desktops, teléfonos fijos y méviles.

e Gestion del parque informatico.

e Andlisis de las incidencias y propuesta de mejoras.

Titulacidn y Experiencia

Titulacién en IT, ingenieria o grado en informatica, ciclo formativo de grado superior
en sistemas, telecomunicaciones o equivalente.

Experiencia laboral de un afio en tareas similares a las descritas

Conocimiento de sistemas operativos Microsoft, Linux y Apple.

Conocimiento de plataforma Google Suite y otras herramientas como Zoom,
TeamViewer, etc...

Indispensable uso a nivel avanzado de herramientas ofimaticas (Excel, Microsoft
Word, Excel, PowerPoint y Access)

Dominio fluido catalan, castellano y buen nivel inglés

Procedimentales personales

Compromis.

Alta capacidad resolutiva.

Orientacion al servicio y al trabajo con calidad.

Habilidades para trabajar en equipo, iniciativa, proactividad y capacidad de
resolucién.

Orientacion a resultados y métricas.

Identificacion con la misidn y objetivos de la Fundacién Pasqual Maragall.

Caracteristicas de la posicion

Incorporacién inmediata

Contrato Indefinido

Jornada semanal de 38h

Horario: lunes a jueves de 9h a 18h y los viernes de 9h a 15h. Con flexibilidad horaria
a la entrada entre 8h y 10h y salida entre 17h y 19h.

Modelo de trabajo hibrido/semanal (teletrabajo + presencialidad)

El nivel salario dependera de la experiencia del candidato y se ajustara segun la
Politica Retributiva de la Fundacion.

Disponibilidad por guardias

Centro de trabajo en Barcelona
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En la Fundacién Pasqual Maragall se promueve un ambiente diverso e inclusivo, y damos la
bienvenida a los solicitantes independientemente de su edad, discapacidad, género,
nacionalidad, etnia, religion, orientaciéon sexual o identidad de género, donde tendras la
oportunidad de desarrollar tu carrera profesional.

Para aplicar a la posicion:
En un Unico documento pdf:

1. Carta de interés justificando la motivacion y experiencia previa (max. 1 f)
2. CV(max. 2f).

Remitir al correo electrénico: talent@fpmaragall.org

Asunto: Técnico/a de Apoyo IT

NORMATIVA DE PROTECCION DE DATOS:

En cumplimiento de la GDPR, le informamos que sus datos personales seran
custodiados por la Fundacién Pasqual Maragall y la BarcelonaBeta Brain Research
Center para gestionar el proceso de selecciéon de la oferta de empleo que ha
solicitado. Una vez completado el proceso de seleccidn, los datos se borraran.

Usted tiene derecho a ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicién reconocidos en la Ley (EU) 2016/679, dirigidos a la Fundacién Pasqual
Maragall y la BarcelonaBeta Brain Research Center: Calle Wellington 30, 08005
Barcelona




